CERTIFICADO DE GARANTIA APOYOS REGULABLES

Garantia Legal

Los soportes regulables para pavimento flotante fabricados por Lizabar Plastics SL, han sido elaborados por el
proceso de termo-inyeccién, y para ello utilizamos maquinaria de tecnologia alemana de denominacion
ARBURG.

La materia prima utilizada son poliolefinas con adiccion de cargas minerales cuya formulacion nos permite
garantizar un producto estable y duradero.La comprobacién de resistencia a la compresion se verifica de forma
constante durante la fabricacion, con lo cual podemos ofrecer un producto de maxima exigencia.

Lizabar Plastics SL, ofrece una garantia de 10 afos sobre:

1.- Defectos de fabricacién
2.- Defectos de materias primas.

Condiciones de la Garantia
El comprador que encuentre defectos del producto, debera:

- Informar de inmediato al fabricante mediante fax o e-mail.
- Enviar al fabricante (en un plazo de 8 dias desde la comunicacion del defecto, bajo pena de vencimiento) una
reclamacién aportando:

Copia de la Factura de Compra.
Fotografias y descripcién precisa del defecto encontrado.

- Si el defecto se detecta durante la instalacién, deben parar inmediatamente e informar al fabricante, no respe-
tar este punto puede llegar a anular la garantia.

- La garantia es intransferible y solo alcanza al comprador inicial.

- El comprador debe tener finiquitado cualquier adeudo con el vendedor.

El fabricante en base a la reclamacion recibida, debera:

- Contestar y valorar por escrito la reclamacion en un plazo de 20 dias, reservandose la posibilidad de enviar un
representante a examinar el posible defecto.

- Si la reclamacion es justificada, el fabricante sustituira de forma gratuita el material defectuoso, excluyendo
todo tipo de dafios inmateriales, indirectos o de cualquier motivo no mencionado explicitamente.

Restricciones de la Garantia
La garantia cubre los defectos de fabricacion, y excluye:

- Deterioros por accidentes fortuitos: golpes, vertidos de acidos oxidantes como acido nitrico, sulfurico o disol-
ventes hidrocarburos halogenados. Fuego o temperaturas extremas (Ver ficha Técnica). Alteraciones climaticas
anormales o defectos por falta de mantenimiento.

- Defectos de colocacion ocasionados por un andmalo montaje o relacionado con materiales subsidiarios
defectuosos o incompatibles empleados en la aplicacién conjunta.

- Prohibida su utilizacion con trafico rodado (vehiculos)

- Prohibido el montaje sobre grava, hormigén celular, telas asfalticas no protegidas, o terrenos sin preparar.
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